
Proceso : Fitosanitario

Código Descripción Usuario

1 INICIO

2

El usuario solicita un usuario y contraseña para el uso del 

Sistema de Gestion para Imprtaciones y Exportaciones -

SIGIE-

3
Vía electrónica se genera el usuario y contraseña para uso 

del sistema directamente al usuario

4

El usuario ingresa su usuario y contraseña en el portal web 

del SIGIE (https://sigie.maga.gob.gt)

5

Llena todos los campos de información solicitado 

(empresa, producto, peso, etc.)

6

Finaliza el proceso, paga e imprime la constancia.  

Posterior a ello se debe trasladar al puesto fronterizo a 

realizar la importación con la documentación de soporte

7

La solicitud y el expediente es recibido por el personal 

SEPA  y al mismo tiempo verifica en el sistema la 

constnacia generada                                                   

8

El Profesional analista revisa el cumplimiento de los 

requisitos documentales del Acuerdo Ministerial 341-2019 

confrontando los documentos necesarios:

8.a

a) Se revisa el cumplimiento de los requisitos 

documentales del Artículo 9 del Acuerdo Ministerial 341-

2019  

SI

NO

9

Se valida en el portal del sistema web SIGIE y se procede 

con la inspección

FIN

Si no es autorizado porque no cumple con los 

requisitos documentales o fitosanitarios se emite 

una boleta de rechazo y se regresa al usuario

Cuando es primera vez

Se recomienda consultar si los porductos requieren la 

constancia previo a la generación 

(https://visar.maga.gob.gt/?page_id=10977) 

Sólo es posible emitir una constancia para cinco 

productos

Artículo 9 "Importación de poroductos y 

subpriductos de origen vegetal" del Acuerdo 

Ministerial 341-2019 

RESPONSABLES

SEPA

Oficina de 

Servicio Al 

Usuario

Observaciones
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